
INFORMAZIONI SULL’ATTIVITÀ 

1)Indicare il comune di svolgimento dell'attività Discovering:

________________________________________________

2)Indicare il nome del Parco o dell'Area Protetta:

________________________________________________

3)Indicare la tipologia di attività Discovering:

________________________________________________

4)Indicare il titolo dell'attività:

________________________________________________

5)Indicare la data di svolgimento dell'attività Discovering:

________________________________________________

IDENTIKIT DEL VISITATORE 

6) Indicare la provenienza del visitatore:

O ITALIANO
O STRANIERO

7)Indicare il Paese estero di provenienza del visitatore (se 
straniero): 

________________________________________________



8)Indicare la regione italiana di provenienza del visitatore 
(se italiano): 

________________________________________________

9)Sei qui con:

O AMICI 
O SOLO 
O PARENTI/AMICI

10)E' presente una persona con esigenze specifiche?

O SI
O NO

11) Se sì, indicare quale?

O A – Anziano con mobilità ridotta
O DM – Disabile motorio 
O C – cieco
O S – sordo 
O DR – disabile relazionale 
O DG – donna in stato di gravidanza 
O K – Bambino

12)Sei venuto a conoscenza dell'evento da:

O S – Stampa 
O A – Affissioni 
O R – Radio 
O W – web 
O P – Passaparola 
O I – I.A.T. (Uffici Informazione e Accoglienza Turistica)

13)E’ la prima volta che soggiorna in Puglia?

O SI
O NO



CUSTOMER SATISFACTION

14)Esprimere  il  livello  di  soddisfazione  in  merito  alla
pulizia-manutenzione del Parco/Riserva:

O PULITISSIMO 
O ABBASTANZA PULITO 
O NELLA MEDIA
O SPORCO
O SPORCHISSIMO

15)Esprimere  un  parere  complessivo  sul  livello  di
soddisfazione  sull'attività  svolta  considerando:  servizi
(guide, accoglienza, ristoro), accessibilità (segnaletica,
sentieri, ecc):

O MOLTO SODDISFACENTE
O SODDISFACENTE
O NELLA MEDIA 
O INSODDISFACENTE
O PIU’ CHE INSODDISFACENTE

GRAZIE MILLE PER LA COLLABORAZIONE!

https://it.surveymonkey.net/MySurvey_EditPage.aspx?sm=V8M%2BsteR6jFPaFFcYCoJb6IQdo2mlslHrQ%2BwxBFaUAvmWaS%2FoEg6IVtFdBn8GWMI&TB_iframe=true&height=450&width=650

