
FAQ Aiuti MPMI Custodiamo il turismo e la cultura

DOMANDA RISPOSTA proposta

Nel caso io sia a conoscenza di un vs. bando di cui i moduli non sono ancora 
usciti, ma che sono usciti già per altre Camere di Commercio, posso io, ad es. 
privato adattare con il vs.logo in via autonoma ed inviarvi successivamente 
moduli da altre camere di commercio che adattano lo stesso POR, al fine di 

aderirvi tempestivamente?

Le domande ai bandi "Custodiamo il turismo in Puglia" e "Custodiamo il Turismo in Puglia" 
si potranno presentare a partire dal 5 ottobre 2020, pena inammissibilità, esclusivamente 
in via telematica attraverso la procedura on line disponibile sul portale CUSTODIAMO 
TURISMO E CULTURA IN PUGLIA https://custodiamoturismocultura.regione.puglia.it 
Non ci sono moduli preimpostati con la carta intestata regionale per la domanda, 
perchè la stessa viene generata automaticamente dal sistema, con la compilazione 
dei dati, da scricare, firmare digitalmente e ricaricare nel sistema. L'Allegato A1 

invece è da impostare su carta intestata dell'esperto che assevera i dati.

In qualità di intermediario richiedo un chiarimento del invio tramite spid. In 
questo caso specifico lo spid richiede L autorizzazione dell oro che arriva 
direttamente al legale rappresentante. È possibile farlo con CNS? Grazie

Inoltre in merito ai costi dei dipendenti si tiene conto della cassa 
integrazione?

1) Ad accedere è il Legale rappresentante o un delegato con potere di rappresentanza in
forza di procura speciale ex art. 1392 cc. I dati di SPID sono utilizzati dal sistema per

compilare la prima parte dell'istanza. Al sistema si può accedere con SPID o anche con C.I.E. 
(login con il proprio PC dotato di lettore NFC o utilizzando il proprio smartphone dotato di 
sensore NFC (Android)) o con registrazione all'IDP regionale ((per utenti pre‐autorizzati) o 
tramite CNS/TS‐CNS). Si consiglia SPID essendo un unico passaggio. 2) La cassa integrazione 

non è ritenuta un costo sostenuto dall'azienda.

Volevamo sapere qual'è il livello di spid richiesto per accedere alla procedura E' necessario SPID persona di livello 2. 
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Per accedere alla piattaforma per l’inoltro delle istanze Bando Custodiamo la 
cultura del POR Puglia 2017‐2020, necessita una password e una user?

I file da allegare in quale formato devono essere redatti?
Avete per caso previsto delle FAQ? Se si come facciamo aa accedere?

Al sistema si può accedere con SPID persona di livello 2 o anche con C.I.E. o con 
registrazione all'IDP regionale. Si consiglia SPID, essendo un passaggio unico. Ad accedere è 
il Legale rappresentante o un delegato con potere di rappresentanza in forza di procura 
speciale ex art. 1392 cc. poichè i dati di SPID sono utilizzati dal sistema per compilare la 

prima parte dell'istanza.
L'allegato A si genera automaticamente inserendo i dati in piattaforma, come da allegato A 

dell'avviso ed è poi da scaricare, firmare digitalmente e caricare in piattaforma, per 
concludere la procedura. L'asseverazione è libera, ad opera dell'esperto come previsto 
dall'avviso, è possibile scaricare un fac simile dell'allegato A1 in word con i contenuti 

minimi: https://custodiamoturismocultura.regione.puglia.it/files/fac-simile-relazione-
asseverata.docx

Le faq sono in piattaforma al link 
https://custodiamoturismocultura.regione.puglia.it/faq raggiungibile dalla homepage 

e anche in Amministrazione trasparente nell'apposita sezione Bandi di gara e 
contratti del sito delll'ARET, nella pagina dell'avviso, accessibili a chiunque.

Chiediamo se è possibile fornirci in formato editabile il seguente modulo:
‐ Allegato A.1 ‐ FAC SIMILE RELAZIONE ASSEVERATA.

Il documento di asseverazione è libero, ad opera dell'esperto come previsto dall'avviso, ed 
è possibile scaricare un fac simile dell'allegato A1 in word con i contenuti minimi: 
https://custodiamoturismocultura.regione.puglia.it/files/fac-simile-relazione-

asseverata.docx
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