PROMOZIONE

Agenzia Regionale del Turismo

ALL.N.1
CAPITOLATO TECNICO

FORNITURA DI ATTREZZATURA HARDWARE E SOFTWARE DELL’AGENZIA
PUGLIAPROMOZIONE.

Il valore stimato della spesa € 30.000,00 (euro trentamila/00) iva esclusa.

PREMESSA

L’Agenzia Regionale del Turismo Puglia Promozione (ARET) & lo strumento operativo della
Regione Puglia per la promozione turistica della destinazione Puglia in ambito nazionale e
internazionale. L’Agenzia, tra i suoi compiti istituzionali, “promuove la conoscenza e
I'attrattivita del territorio nelle sue componenti naturali, paesaggistiche e culturali, materiali e
immateriali, valorizzandone pienamente le eccellenze e, allo stesso tempo, sostiene e qualifica
I'offerta turistica dei sistemi territoriali della Puglia, favorendone la competitivita”.

L'Aret nella propria attivita relativa alla gestione ordinaria dell’Ente ha evidenziato la necessita
di aggiornare la strumentazione informatica hardware e software in uso ai dipendenti
dell’Agenzia, divenuta obsoleta e non conforme a garantire adeguate prestazioni per lo
svolgimento quotidiano del lavoro. Le postazioni di lavoro, Hardware, Sistema Operativo e
Software Office non sono piu supportati da assistenza tecnica dei vari produttori e quindi sono
divenute altamente vulnerabili ad attacchi informatici (virus e Malware).

Negli anni inoltre, con il crescente sviluppo del ruolo dell’Agenzia in Ente strategico di indirizzo
politico regionale, Pugliapromozione e diventata luogo di raccordo e coordinamento tra il
Dipartimento regionale di riferimento e le varie agenzie, organismi e societa partecipate della
Regione Puglia, che si occupano di politiche regionali di sviluppo culturale e turistico. Tale ruolo
Ha evidenziato l'esigenza di dotarsi di un sistema di videoconferenza idoneo e all’altezza delle
riunioni e attivita dell’ente.

Per assicurare il massimo della qualita dei beni necessari, si ritiene opportuno affidare a una

ditta esperta del settore la fornitura descritta in dettaglio nell’articolo a seguire.
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ART. 1 - OGGETTO DELLA FORNITURA

Le forniture richieste si suddividono in:

Tipologia prodotto Quantita
1 | PCDESKTOP 32
2 | MONITOR ASUS DESIGNO MX25AQ 1

MONITOR - 25 "2KWQHD (2560X1440)
3 | MICROSOFT OFFICE 2016 PROFESSIONAL 9

PLUS
4 | NOTEBOOK APPLE MACBOOK AIR 13” 1
5 | SISTEMA DI VIDEOCONFERENZA 1
6 | WEBCAM HD 1080P MESSA A FUOCO 2
AUTOMATICA PC CAMERA FOR
VIDEOCHIAMATA

Di seguito i dettagli delle attrezzature da acquistare:
1. COMPUTER PC DESKTOP

HDD 500 GB SSD
Memoria RAM 8GB
Processore Intel® Core™ i5-8400
Sistema Operatov( Windows 10 pro
Scheda di Rete Gigabit Ethernet (10/100/1000)
Software Microsoft Microsoft Office 2019 Professional Plus
Tastiera [taliana Qwerty
Mouse Mouse
2. MONITOR

| Monitor ASUS Designo MX25AQ Monitor - 25 "2K WQHD (2560X1440) |

3. SOFTWARE
| Microsoft Office 2016 Professional: In sostituzione alle licenze annuali Microsoft Office 365 scadute |

4.COMPUTER APPLE MACBOOK AIR 13” ULTIMA GENERAZIONE

HDD 512 GB SSD

Display Display Retina retroilluminato LED da 13,3"
(diagonale) con tecnologia IPS; risoluzione nativa
2560x1600 a 227 pixel per pollice

Memoria RAM 8GB di memoria LPDDR3 a 2133MHz su scheda
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Processore Intel Core i5 dual-core a 1,6GHz (Turbo Boost fino
a 3,6GHz) con 4MB di cache L3

Grafica Intel UHD Graphics 617

Software Microsoft Microsoft Office Home & Business 2019 per MAC

Adattatori 2 Adattatori Mini dock Thunderbolt 3 di CalDigit

(2 HDMI, 1 Ethernet, 1 USB3, 1 USB2)
1 adattatore Adattatore da USB-C a USB

Colore Grigio siderale

5.SISTEMA VIDEOCONFERENZA
- Jabra PanaCast: Soluzione video intelligente, plug & play con panoramica 4K a 180°.
- Jabra Speak 710: Altoparlante portatile premium con audio straordinario per chiamate in
teleconferenza e musica
- Jabra PanaCast Table Stand: Supporto peri utilizzare Jabra PanaCast come unita autonoma

6. WEBCAM
| Webcam HD 1080P Messa a Fuoco Automatica PC Camera for Videochiamata |

La fornitura di tutte le attrezzature richieste dovra essere realizzata entro 10 (dieci) giorni
lavorativi decorrenti dalla stipula a sistema del contratto con l'aggiudicatario.

Tali beni dovranno essere consegnati presso la sede Amministrativa dell’Agenzia
Pugliapromozione, Lungomare Starita - Pad. n.172 Fiera del Levante, Bari.

Le attivita di consegna includono: imballaggio, trasporto, facchinaggio, consegna al piano del
materiale acquistato.

Le forniture oggetto dell'appalto devono essere coperte da garanzia minima di 24 mesi.

Il centro di assistenza tecnica e manutenzione deve essere presente, pena esclusione, nella

provincia dell’amministrazione appaltante o in quelle limitrofe.

ART.2 - QUALITA’ DEI MATERIALI

Il materiale della fornitura dovra essere tassativamente di marca e conforme alle specifiche
evidenziate nel presente Capitolato tecnico.

Non saranno accettati materiali, apparecchiature e accessori con caratteristiche tecniche
diverse da quelle previste.

Tutte le apparecchiature dovranno essere nuove di fabbrica, presenti nei listini ufficiali delle

case madri al momento dell’offerta e possedere le seguenti certificazioni:
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- Certificazione ISO 9000/9001 del produttore rilasciata da enti accreditati;

- Certificazioni richieste dalla normativa europea per la sicurezza elettrica;
- Certificazione EN 60950 e EN 55022 con marcatura CE apposta sull'apparecchiatura o sul
materiale. E ammessa I'apposizione del marchio CE sui documenti allegati al prodotto solo

qualora ne sia impossibile I'apposizione diretta sul componente.

ART.3 - COLLAUDO DEI PRODOTTI

Il collaudo ha per oggetto la verifica dell'idoneita dei prodotti alle funzioni di cui alla
documentazione tecnica ed al manuale d'uso, nonché la corrispondenza dei prodotti alle
caratteristiche e alle specifiche tecniche e di funzionalita indicate nell’offerta e nel Capitolato
tecnico.

In caso di esito positivo del collaudo, effettuato dall’Agenzia Pugliapromozione, la data del
verbale varra come data di accettazione della fornitura con riferimento alle specifiche verifiche
effettuate ed indicate nel verbale, fatti salvi i vizi non facilmente riconoscibili e la garanzia e
'assistenza prestate dal produttore ed eventualmente dal Fornitore.

Nel caso di esito negativo del collaudo, il Fornitore dovra sostituire entro 5 (cinque) giorni
lavorativi le apparecchiature non perfettamente funzionanti svolgendo ogni attivita necessaria
affinché il collaudo sia ripetuto e positivamente superato.

Nel caso in cui anche il secondo collaudo presso Pugliapromozione abbia esito negativo,
I’Amministrazione contraente ha facolta di dichiarare risolto di diritto il contratto di fornitura

in tutto o in parte.

Aret Pugliapromozione
Il Direttore Generale ad interim
Dott. Matteo Minchillo
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