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Introduzione a SPID

SPID

SPID, il Sistema Pubblico di Identita Digitale, e la soluzione che ti
permette di accedere a tutti i servizi online della Pubblica
Amministrazione con un'unica ldentita Digitale (username e
password) utilizzabile da computer, tablet e smartphone.

> https://www.spid.gov.it/richiedi-spid

Dicono di SPID
“Un cambio di passo non da poco perché  “Si tratta di un sistema di autenticazione  "Come si fa a distinguere I'accesso ai
una sola username e password sicuro che garantisce la tutela dei dati servizi via SPID. Le interfacce di accesso
consentiranno di accedere a tutta la PA" personali, che non possono né essere saranno standard, grazie a un'identita
O BSele utilizzati né ceduti a terzi senza grafica comune e non suscettibile di
TLﬁ 24_! \D_ﬁﬁ autorizzazione dell'utente” confusione”
LA STAMPA WIREDR
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Governo italiano

Ministero dell'istruzione, deli'Universita e della Ricerca ' Scuola in Chiaro Ministero del I 'lSt ruzi one
dell'Universita e della Ricerca

2] Acceni

ITER DOMANDA

Username dimenticato?

Username:

Inserisci il tuo username

Password: Password dimenticata?

Inserisci la password

ENTRA

Registrazione Iscrizione

Dalle ore 9:00 Dalle ore 8:00 del 16 gennaio OPPURE

del 9 gennaio 2018 alle ore 20:00 del 6 febbraio 201 P —
si pud accedere alla registrazione per sono aperte le iscrizioni Non hai SPID?

ottenere le credenziali di accesso al servizio alle classi prime delle scuole prima
e secondarie di primo e di secondo

e Sei un nuovo utente? Registrati
La registrazione deve essere effettuata dal genitore o da chi SRR, : y sp I f [: ert I B g
: SRS S Le iscrizioni on line sono obbligatorie per le scuole nrto
esercita la responsabilita genitoriale. 3 2 ek
statali e facoltative per le scuole paritarie; riguardano
Chi ha un' identita digitale SPID (Sistema Pubblico di anche i corsi di istruzione e formazione dei Centri di
Identita Digitale) non deve fare la registrazione e pud formazione professionale regionali delle regioni che @ et .D
accedere al servizio a partire dal 16 gennaio. hanno aderito alla procedura: Lazio, Liguria, Lombardia, Nam lnal -

Molise, Piemonte, Sicilia, Toscana e Veneto.

Stal pensando di Iscriverti a un indirizzo di H
istruzione professionale? TI M ld

Scopri tutte le novita.

Spiditalia

EEGISTER.

S e =
Poste 1D 2554
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Maggiori info
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& C | & Sicuro | https://www.inps.it//nuovoportaleinps/default.aspx# g

ua:ITAy  Assistenza Contatti 3

Q Cerchi servizi, prestazioni, informazioni? Es. Pensioni Cerca

Temi

Assistenza Contatti <

Listituto Dati, ricerche e bilanci  Avvisi, bandi e fatturazione  INPS Comunica

Prestazioni e servizi Amministrazione trasparente

@© Indietro Q

# / Prestazioni e Servizi / Autenticazione

Notizia 22/

Concorso per
indicazioni st

Lstituto Dati, ricerche e bilanci  Awvisi, bandi e fatturazione INPS Comunica Prestazioni g

& Autenticazione

@© Indietro
PIN CNS

# / Prestazioni e Servizi / Autenticazione SPID & il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita
digitale unica, i servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati
accreditati. Se sei gia in possesso di un‘identita digitale, accedi con le

credenziali del tuo gestore. Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila
2 nutenticazione ad uno dei gestori.

“ SPID ‘ CNS ‘ Maggiori informazioni su SPID
Non hal SPID? o Entra con SPID

Codice Fiscale

Concorso |
diario dell

spedv’ &3 AglDiErss.

‘ Codice Fiscale

PIN

Per I'accesso ai servizi online & necessario il possessao di un codice PIN
rilasciato dall'lNPS oppure di una identita SPID o di una Carta Nazionale
dei Servizi {CNS).

Istruzioni per I'accesso
Hal smarrito il tuo PIN?

Richiedi e gestisci il tuo PIN

HweareINPUGLIA




Ministero dello Sviluppo Economico Unioncamere

m impresainungiorno.gov.it po—

Ministera dello Sviluppo Economico Unioncamere |

. : impresainungiorno.gov.it
Gestisci online m —

le pratiche per la tua attivita

e S diumed Accedi con SPID Accedi con CNS
Inserisci un comune SPID, il Sisterma Pubblico di Identita Digitale, ti Se possiedi un Certificato Digitale (CNS), inserisci
permette di accedere a tutti i servizi online della il supporte nel tuo dispesitivo (Smart Card o
Pubblica Amministrazione con un‘unica |dentita Token USB) e clicca sul bottone 'ENTRA CON
Digitale (username e password} CNS.

© Entraconseip ENTRA CON CNS

spxdv () AglD%

per
ptale

Limpresa Limpresa
e il comune e la PA centrale

Cos' e a cosaserve lo I servizi online per le imprese erogati dalla Nome utente Fassword
Sportelio unico per le attiviti produttive Pubblica Amministrazione e altre
istituzioni nazionali

e — =2

Accedi con Username e Password

(?) Help Desk 0664892892455%%%  GUIDE FAQ PERLAPA

HelpDesk  ACCEDI AISERVIZI

Registrazione

Recupero password
Modifica dati utente
Opzioni telemaco

HweareINPUGLIA




C | & Sicuro | https://www.sanita.puglia.it prg

\RY .
o2 PugliaSalute B nafEeeoe |

ione Europes

Sistema sanitario v ‘ Assistenza - | Prevenzione - | Servizionline v | Operatori v | Notizie v

owYourRaye

n“ DISEASE DAY® RARFNISFASFTAV NRA P
. S oy
iornata delle -

-

L o N

=g S
Regione

Pronto soccorso a
Pronto soccorso /.

Sistema Sanitario Pugliese SiStE ma pU bb|ICO
di Identita Digitale

Emergenza

Se sei gii Y digitale, Se sei in possesso delle credenziali dell'IDP
ste e
accedi o spad tore. Se della Regione Puglia, clicca sul pulsante qui
non hai an .- 1iedila ad sopra.
@NamirialtD P
intesa@
Scuola, obblighi vaccinali: scadenza del 10
—\a‘_ SIELTEid © 2016 InnovaPuglia.

orelbatiiE)
InfoCert 1D

Spidifalia

TIMid

Maggiori info
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Introduzione di SPID nel DMS

* |In coerenza con il Piano Triennale ICT 2017-2019 della
Regione Puglia,
* |n attuazione del CAD,

I’Assessorato al Turismo, Innovapuglia e Pugliapromozione
sono intervenuti per abilitare
| servizi digitali in tema di Turismo all'accesso con SPID

A

Il Sistema di Autenticazione diventera la porta di accesso ai
Servizi del Destination Management System
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‘% e o 19-20 marzo 2018

oo | | p—

19 marzo:
| sistemi saranno oggetto di manutenzione per cui hon saranno
accessibili

19 marzo:
Verra inviata una mail agli operatori gia registrati nei sistemi SPOT,
CPS e DMS, contenente un codice di abbinamento

20 marzo:

Nasce www.dms.puglia.it,

porta di accesso a tutti | servizi turistici digitali

20 marzo:
Tutti i sistemi saranno comunque raggiungibili dagli indirizzi gia noti,
ma avranno qualche cambiamento >

HweareINPUGLIA



20 marzo 2018
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Cosa cambiera su:
www.agenziapuagliapromozione.it
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PROMUOVI LA TUAAZIENDA CONNDI!
PROFILA LA TUA OFFERTA, SCEGLH IMERCATI DI FIFERIM
(asrviiaks e arvne PARTECIPA A FIERE ED EDUCATONAL COMUNICA
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PROMUOVI LA TUA AZIENDA CON NOI!
PROFILA LA TUA OFFERTA SCEGLI | MERCATI DI FIFERIMENTO.
VRV & PARTECIPA A FIERE £D EDUCATONAL. COMUNICA

(o prometins ¢ co yandey
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20 marzo 2018

PROMOTIONE

J—
-
= |

Sistema Puglia per Dsservatorio Turistico

Cosa cambiera su:
www.spot.agenziapugliapromozione.it

E on-line il nuovo per la dei prezzi e dei servizi. Clicca qui per accedere al servizio

MODALITA COMPLETA
Per gli operatori che hanno aderite alla modalits COMPLETA

stallazione di SPOT
icca qui

Per | manuali: clicca qui
Per installare ed utilizzare SPOT Complets & necessario che sul proprio Personal Computer siano installati | Accesso alla Reportistica di SBOT: compila |
seguenti software: seguenti campi

2. Java® Runtime Environment (JRE} versione & (clicca qui per il download)

. Adobe Acrobat Reader® {clicea qui per il download) Username:

Password:

Accedi

C UNEINTE I HUOVU SISIENTd PET Td I dZ1I0TE UET Prezzi € UET SEIVIZEL CHILLd YUl Per duleuer e dl Sefvizio

MODALITA BASE E LITE
Per gli operatori che hanno aderite alla madaliti BASE e LITE

Accesso a SPOT Base ¢ F
MODALITA COMPLETA

Username: peratori che hanne aderito alla modalita COMPLETA

Password:

Per | manuall di SPOT Base e le specifiche per le software house clicea qui

Accesso all'installazione di SPOT

Per | manuali di SPOT Lite clicca qui
Completo: clicca qui

Accedi

Per i manuali: clicca qui

Per assistenza su SPOT contattare il numero verde 800.174.555 (elicea qui per ulteriorl dettagli)

ario che sul proprio Personal Computer siano

Per installare ed utilizzare SPOT Completo &
nstallati i sequenti software:

Java® Runtime Environment (JRE) versione 8 (clicc
Adabe Acrobat Reader® (clicca qui per il download)

cr il download)

Accesso alla Reportistica di SPOT: compila i
sequenti campi

Accedi

Vuoi partecipare alle attivitd di promozione con noi? Compila il prefilo della tua azienda su www.agenziapugliapromezione.it!

MODALITA BASE E LITE

Per gli operatori che hanno aderito alla modalita BASE & LITE

Accesso a SPOT Base o Lite

Per i manuali di SPOT Base e le specifiche per le software house clicca qui

Accedi
Per i manuali di SPOT Lite clicca qui

Per assistenza su SPOT contattare il numero verde 800.174.555 (clicca qui per ulteriori dettagli)
o
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www.dms.puglia.it

&< C' @ Sicuro | https://www.dms.puglia.it/#/Autenticazione Q

Destination Management System — i

Servizi per la gestione e la promozione della destinazione turistica Puglia = peoiowg PULA

Scopri i prodotti Analizza i merc Partecipa a eventi e fiere Promuovi la Puglia con noi Cerca gli operatori turistici SPOT

Promuovi la tua azienda con BENVENUTO NEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA 3866 Amministrazioni Pubbliche erogano 4371

ﬂOI! Per aiutarti ad orientarti, segnaliamo in primo piano: servizi abilitati SPID, il sistema di identita digitale
> Come fare per registrarsi > previsto dall'AgiD
gl Profila la tua offerta. > Dove trsnl;lgre i dati sui flussi turistici >
> Usare SPOT per trasmettere i dati statistici >
4 © Entracon SPID
% Scegli i mercati di riferimento. Inoltre:
Se sei iscritto al DMS e vuoi segnalarci le tue attivita, scrivi a operatori.dms@viaggiareinpuglia.it ’ ® ;’
Se vuoi promuovere i tuoi eventi in Puglia, iscriviti a Pugliaevents > %
? Partecipa a fiere ed eventi. Veloce Semplice Sicuro
Per segnalarci eventuali anomalie, scrivi a info@viaggiareinpuglia.it: te ne saremo grati.
Buona navigazione! Se sei gia in possesso di un'identita digitale, accedi con le
Q Comunica con noi. credenziali del tuo gestore.
Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei
gestori.

@ Help Desk Chiamaci dal Lunedi al Venerdi D 800.174555

dalle 9 alle 19
|
el ™ -

Regione Puglia - Assessorato all'industria turistica e culturale

=
@ Collegamenti Sistema di Gestione della Destinazione Pugiia © 2018
mmcrumu  PEOVOIONE © Chisiamo © Contatti © Credits © Privacy © Intranet Pugliapromozione - Agenzia Regionale del Turismo

& Protocollo: ufficioprotocollopp@pecit Powered by [0
© Statistiche di utilizzo del sito
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T PROMUOVI LA TUA AZIENDA CON NOI!
PROFILA LA TUA OFFERTA, SCEGLI | MERCAT! DI FIFERIMENTO,

v & b PARTECIPA A FIERE £D EDUCATONAL. COMUMNCA

o prometies ¢ co randieg

REMVENUITO NEIL SISTEMA NI GESTMNE DELLA DESTINAZIONE PLIGHIA

L UNTHIE I TIUOVU SISTEa PeT Ta GICTIaT aZIOTIE UET PrEZZT € UET SEIVIZI, CIICa qUT PET aCCeueTe ar SEIVIZio

MODALITA COMPLETA
Per gli operatori che hanno aderito alla modalits COMPLETA

Peri manuali: clicea qui

Per installare ed utiizzare SPOT Compieto & necessaro che sul propro Personal Computer siznc Accesss allz Reportistica di SPOT: compils |
instaliati 1 sequent: software:

sequent; camoi
J2va® Runtime Environment (JRE) versione 3 (clicca qui per il download)
‘Adabe Acrobat Reader® (dlicca qui per il downioad)
Accedi
MODALITA BASE E LITE
Per gli operatori che hanno aderito alla modalits BASE e LITE
Accesso a SPOT Base o Lite
Per i manuali 6i SPOT Base ¢ le specifiche per le software house dlicca qui
Acoedi

per i manuali di SPOT Lite clicca qui

SPOT contattare il 800.174.555 (clicca qui per ulteriori dettagli)

www.dms.puqglia.it
sara la
al servizi turistici digitali

Destination Management System

Servizi per la gestione e la promozione della destinazione turistica Puglia

‘Scopri | prodotti Analizzaim.. Partecipa a eventi e fiere Promuovi la Pugiia con o Gerca gfi aperator turistici

BENVENUTO NEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA

Promuovi la tua azienda con
noil

@l Pofiatatastieta s toristcl >

> Usare SPOT per trasm dali statistici >

Inoltre:

[525 Soeai mereatiiterimentn.

? Partecipa a fiere ed eventi
Per segnalarci eventuali anomalie, scrivi a info@viaggiareinpu
Buona navigaziene!

¢ e saremo gratl.

Ca Comuica conns.

| .

+F 572, 363pinel 10 1366 x T68pinel 5] Dimension: 2536 KB
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3866 amministrazioni Pubbliche erogan 4371
servizabiitati SPI, il istema o identita digtae
praistn dal'Agld

o Entra con SPI
®
§ LT

Veloce Semplice Sleuro
¢ sel pa in possesso di unidentith digitale, accedi con e
credenciali del tuo gestore
e non hai ancora unidentita digitale, richiedila ad uno dei
gestori

‘Se non hal ancora SPID, che presto diventerd abbligatorio,
puoi acoodere al OMS ¢ 2 SPOT con le tue credenziali
Nome Utente

1 [ USERNAME
Password

& | PASSWORD
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PR ONE PO
da - eme

PROMOZIONE



E pol1????

Processo di
autenticazione finora
usato
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autenticazione presso

Processo di

il gestore SPID
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|| Modulstica | uten

te || Reportistica || Logout

‘espandi/comprimi
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ymentl di supporto alla proprl
afica

Se hai problemi e vuol assistenza contatta il Numero Verde §00.174.555

glornaliera generata dal proprio gestionale
ia attivita
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E se vado direttamente su
www.dms.puglia.it ???

&

© Help Desk

C @ Sicuro  https://www.dms.puglia.it/#/Autenticazione Q %

Destination Management System

Servizi per la gestione e la promozione della destinazione turistica Puglia =

SOT | oS

Cerca g operatorituristici

Partecipa a eventi e fiere Promuovi la Pugliaconnoi  :

BENVENUTO NEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA

Per aiutarti ad orientarti, segnaliamo in primo piano:
> Come fare per registrarsi >

> Dove trovare i dati sui flussi turistici >

> Usare SPOT per trasmettere i dati statistici >

3866 Amministrazioni Pubbliche erogano 437]

servizi abilitati SPID, il sistema di identita digitale
previsto dall'AgiD

o Entra con SPID

Prq|muovi la tua azienda con
noil

Q| Profilaatua offerta

l Scegli i mercati di riferimento. Inoltre:
Se sei iscritto al DMS e vuoi segnalarci le tue scrivi a operatori. ‘ [¢ q;,
Se vuoi promuovere i tuoi eventi in Puglia, iscriviti a Pugliaevents > b

Veloce Semplice Sicuro

? Partecipa a fiere ed eventi.
Per segnalarci eventuali anomalie, scrivi a info@viaggiareinpuglia.it: te ne saremo grati.

Dopo l'autenticazione,
accedo all’area riservata del
Destination Management
System

Buona navigazione!

C\ Comunica con noi. . .
¥ Destination Managemen

Servizi per |a gestione e la promozione della des!

Chiamaci dal Luned) al Venerd|
dalie 9 alle 19

i | Parteipaa eveti  fere

| Promumila Pugia commoi.

Collegamenti

Cerca gl peratari huristici |

t System

tinazione turistica Puglia

SPOT | CPS

© Chisiamo © Contatti © Credits © Privacy © Intry
i Protocollo: ufficioprotocollopp@pec.it
© Statistiche di utilizzo del sito

I servizi a cui puoi accedere

® Vai ol too pro
i

Usa CPS per

i

@ Help Desk

WUsa SPOT per trasmettese | tuoi dati stabistici
spt e

La tua Identita Digitale sul DMS

Gestisci la tua identith

Gestone Codice Abbmamento

comumicare prexi e senviri

Collegamenti

© Chisiamo © Contalfi © Credils © Privacy © Intranet
i Protocalio: uffcisprotocallopp@pecit

© Staistihe i iz del sito
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Autenticazione con SPID

3 SIELTEid

sped

Sistema Pubblico
di Identita Digitale

spade

REGIONE PUGLIA ‘ .
=== SIELTEid
W

Codice Fiscale

Password dimenticata ?[

spade % SIELTEid

Poste |D E;’i"ﬂl REGIONE PUGLIA
. @ Mostra password s ® d @
mtesa @ 8 -
O roseqi REGIONE PUGLIA
“"‘-.‘_ SIELTEid Per accedere al servizio & richiesta I'immissione del codice
—_——
- temporaneo ricevuto via SMS.

Accedendo a questo servizio con Sielte ID autorizzi Sielte a
Non hai Spid? Registratil ' Codice Codice non ricevuto? £ t ettere al sito le enti informazioni:

= Codice Identificativo
InfoCert 1D 1 @ rosen « Nome

" Comume
@Namirial!D + Codice fiscale

« Indirizzo di posta elettronica

T I M id Se non I'hai ancora fatto, scarica I'App MySieltelD, * Data dinascita
disponibile su Google Play Store, App Storae + Domicilio digitale
B{!@ P Coogle play | @ App Store | E

Windows Store
Maggiori info
o Autorizza

Non hai SPID?

Spiditalia

Annulla 7

HweareINPUGLIA




Effetto SPID i, |

> B
Le credenziali SPID sono personali i}
e vengono associate ad un determinato codice fiscale. -
> Non e possibile cedere ad altri le proprie credenziali SPID.
|l sistema di autenticazione ha gestito le associazioni tra le
credenziali SPID e le strutture/attivita turistiche tramite i codici di
abbinamento, inviati via malil.
« Per l'utilizzo degli applicativi SPOT e DMS, il sistema distingue tra
TITOLARE e DELEGATI.
> Nel caso delle strutture che compilano la CPS, il TITOLARE
viene ricavato dalla CPS.
> Nel caso delle strutture che NON compilano la CPS, il
TITOLARE e il codice fiscale che inserisce il codice di
abbinamento.
* Il TITOLARE puo dichiarare i DELEGATI, cioe altri Codici Fiscali (e
qguindi utenze SPID) che potranno operare attraverso SPOT e/o DMS
sulle strutture del titolare.

HweareINPUGLIA




Primo accesso con SPID

Dalla mail ricevuta il 19/20 marzo,
> recuperare il codice di abbinamento

SOLO LA PRIMA VOLTA, dopo l'autenticazione SPID, il sistema chiede
I'inserimento del codice di abbinamento (per abbinare il titolare all’azienda)

R’)'“ Destination Management System g

Servizi per la gestione ¢ la promozione della destinazione turistica Puglia

Scopriiprodotti | Analizzaimercati | Partecipaaeventie fiere PromuovilaPugliaconnoi | Cercaglioperatori turistici | SPOT | CPS

Benvenuto

Questo & il nuovo sistema di accesso al DMS: per perfezionare |'accesso dovrai inserire il Codice Abbinamento che hai ricevuto via mail nei giomni scorsi.

Qualora non avessi ricevuto la mail controlla tra la posta indesiderata: se non & presente alcun messaggio ti chiediamo di contattare |'Help Desk al seguente numero 800
174555.

1 Codice Abbinamento sara richiesto solo al primo accesso.

[1800.174555

Collezamenti
Contatti © Credits © Privacy © Intranet

icioprotocollopp@pec.it

HweareINPUGLIA




Titolare con piu strutture

Agli operatori turistici che gestiscono piu strutture, il sistema chiede di inserire
un codice di abbinamento per ogni struttura.

Destination Management System : =

Servizi per |a gestione e la promozione della destinazione turistica Puglia B aeoioNE PUGLA

Scopri i prodotti Analirza i mercati Partecipa a eventi e fiere Promuovi [a Puglia con noi Cerca gli operatori turistici SPOT CPS

Benvenute

La tua Identita Digitale & associata a pili profili, scegli con quale operare:
O operatore A

O operatore B

Se il profilo con cui vuoi operare non compare tra quelli indicati sopra, inserisci qui sotto il Codice Abbinamento

Codice Abbinamento m

[800.174555

i Sistema di Gestione della Destinazione Puglia © 2018
Cu"egamen“ Reglm\e F‘ugHa - Assessorato all'industria turistica e culturale
© Chisiamo © Contatti © Credits © Privacy © Intranet Pugliapromozione - Agenzia Regionale del Turismo

= Protocollo: ufficioprotocollopp@pec.t Powered by

© Statistiche di utilizzo del sito
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Titolare con dipendenti

Nel caso in cui la struttura sia gestita da un titolare con dipendenti, il sistema
consente di gestire i delegati, cioe altri Codici Fiscali (e quindi utenze SPID)
che potranno operare attraverso SPOT e/o DMS sulle strutture del titolare

APPLICAZIOMNI

Benvenuto xx000000

ALCUNE INFORMAZIONI SULL'OPERATORE

Lista Delegati
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Conclusioni

* Chiedere il prima possibile I'identita SPID

* Provare l'accesso SPID a partire dal 20 marzo
(la funzionalita per i delegati sara disponibile dopo il 31 marzo)

* |In caso di dubbi, contattare 'THELP DESK

A breve saranno disponibili altri strumenti
per fornire supporto durante questa fase.
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