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Introduzione a SPID

> https://www.spid.gov.it/richiedi-spid
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• In coerenza con il Piano Triennale ICT 2017-2019 della 

Regione Puglia,

• In attuazione del CAD,

l’Assessorato al Turismo, Innovapuglia e Pugliapromozione 

sono intervenuti per abilitare

i servizi digitali in tema di Turismo all’accesso con SPID

Il Sistema di Autenticazione diventerà la porta di accesso ai 

Servizi del Destination Management System

Introduzione di SPID nel DMS
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19 marzo: 

I sistemi saranno oggetto di manutenzione per cui non saranno 

accessibili

19 marzo: 

Verrà inviata una mail agli operatori già registrati nei sistemi SPOT, 

CPS e DMS, contenente un codice di abbinamento

20 marzo: 

Nasce www.dms.puglia.it, 

porta di accesso a tutti i servizi turistici digitali
20 marzo: 

Tutti i sistemi saranno comunque raggiungibili dagli indirizzi già noti, 

ma avranno qualche cambiamento >

19-20 marzo 2018
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20 marzo 2018

www.agenziapugliapromozione.it
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20 marzo 2018

www.spot.agenziapugliapromozione.it
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www.dms.puglia.it
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www.dms.puglia.it

sarà la porta di accesso diretta 

ai servizi turistici digitali
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E poi????
Processo di 

autenticazione presso 

il gestore SPID
Processo di 

autenticazione finora 

usato

In caso positivo, si passa alla funzionalità richiesta (su URL dms.puglia.it)
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E se vado direttamente su 

www.dms.puglia.it ???

Dopo l’autenticazione, 

accedo all’area riservata del 

Destination Management 

System

CODICE
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Autenticazione con SPID

1

2

3
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Effetto SPID
Le credenziali SPID sono personali

e vengono associate ad un determinato codice fiscale.

> Non è possibile cedere ad altri le proprie credenziali SPID.

• Il sistema di autenticazione ha gestito le associazioni tra le 

credenziali SPID e le strutture/attività turistiche tramite i codici di 

abbinamento, inviati via mail.

• Per l’utilizzo degli applicativi SPOT e DMS, il sistema distingue tra 

TITOLARE e DELEGATI.

> Nel caso delle strutture che compilano la CPS, il TITOLARE 

viene ricavato dalla CPS.

> Nel caso delle strutture che NON compilano la CPS, il 

TITOLARE è il codice fiscale che inserisce il codice di 

abbinamento.

• Il TITOLARE può dichiarare i DELEGATI, cioè altri Codici Fiscali (e 

quindi utenze SPID) che potranno operare attraverso SPOT e/o DMS 

sulle strutture del titolare. 
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Primo accesso con SPID

Schermata 2018-03-07 alle 18.41.20

Dalla mail ricevuta il 19/20 marzo, 

> recuperare il codice di abbinamento

SOLO LA PRIMA VOLTA, dopo l’autenticazione SPID, il sistema chiede 

l’inserimento del codice di abbinamento (per abbinare il titolare all’azienda)
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Titolare con più strutture

Schermata 2018-03-07 alle 18.41.20

Agli operatori turistici che gestiscono più strutture, il sistema chiede di inserire 

un codice di abbinamento per ogni struttura.
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Titolare con dipendenti

Schermata 2018-03-07 alle 18.41.20

Nel caso in cui la struttura sia gestita da un titolare con dipendenti, il sistema 

consente di gestire i delegati, cioè altri Codici Fiscali (e quindi utenze SPID) 

che potranno operare attraverso SPOT e/o DMS sulle strutture del titolare   
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Conclusioni

• Chiedere il prima possibile l’identità SPID

• Provare l’accesso SPID a partire dal 20 marzo
(la funzionalità per i delegati sarà disponibile dopo il 31 marzo)

• In caso di dubbi, contattare l’HELP DESK

A breve saranno disponibili altri strumenti 

per fornire supporto durante questa fase.
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